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Abstract

rpedback for mentorship is a good opportunity for the precept to acquaint student's where and how

they move along the continuum to achieve the desired objectives with regard to the achievement of

. tmowledge, skills and professional behavior. This aims the research is to investigate the effect of

Jirect  feedback and video feedback using mentorship learning method on the skill of childbirth
women's perineunt wound care. This research was a quasi experiment study with pretest-posttest
design. The sample were active grade Il students of midwifery acadeny of Gunung Sari, Makassar
consisting of 34 students. They were devided into two groups, groups given direcl feedback and the
one given video feedback using mentorship learning. The implemewraﬁoriz was conchfcted for one
month with once meeling every week meaning that there were four meeting. In meeling I,J,and 3
menltorship was given, while meelting 4 was diredily evalualed. The fiara were anaiyzec_f usrlng
Wilcoxon test. The results of the research indicate that the value of p is 0.002 (<a = 0.03). This

dicates that there is an effect of direct feedback using mentorship learning on the skill of chr’[db!rth
e s accepted), while video feedback indivate the value of p 1s

| ' e (HO is
omen's perineum wound care (H | | - .
1(;6(,)02 ( <ap——- 0.05). This means that there is an effect of video feedback using mentorship learning on

the skill of childbirth women s perineum wound care.

Keywords: students’ skills, feedback, mentorship.
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PENDAHULUAN

Peran pendidikan merupakan usaha

untuk membina dan membentuk manusia

yang  berkualitas,  magalah mutu

pendidikan merupakan tanggung jawab

semua pihak untuk menanggulanginya
baik dart pithak pemerintah maupun dari

pthak vang berhubungan langsung dalam

proses belajar mengajar  untuk
meningkatkan  mutu  pendidikan
Indonesia  (Kemenkes, 2016)

Kualitas sumber daya manusia salah

oleh
Indikator
keberhasilan dalam mutu pendidikan salah

satuanya  dapat  dipengaruhi

pendidikan dan kesehatan.

satunya dapat dinilai dani hasil belajar
peserta  didik,

menunjukkan seberapa besar pencapaian

hasil belajar dapat

kompetensi yang nantinya menunjang
terciptanya suatu lulusan yang kompeten.
Hasil belajar tersebut mencakup aspek
kognitif, afektf, psikomotorik
(Safriana, 2015).

Untuk mencapai hasil belajar yang
optimal diperlukan proses pembelajaran

. yang baik. Dalam pencapaian proses

pembelajaran yang baik tersebut terdapat
aruhi yaitu faktor

dan

faktor yang mempeng

internal yang terdin dari
dan psikologl, serta faktor eksternal

meliputi sekolah, keluarga dan masyarakat.

Faktor sekolah yang mempengaruhi proses
nembelajaran adalal penggunaan metode

jasmant (fisik)

JumalKeselmmn Mega Buana, Vol 4 Ne. 1, 2018
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SCorang  pendidik
kKedudukan metode vy

memahami

ang membangkitkan
Kemauan belajar untuk mendapatkan hasil

belajdr yang optimal Sehingga terdapat

hubungan saling keterkaitan antara metode

pembelajaran dan hasil belajar
(Safriana, 2015).

National  Training  Laboratories
menyebutkan  bahwa dalam  metode

ceramah tingkat penguasaan materi ajar
pada peserta didik dapat mencapai 5%.
10%, 20%.
demonstrasi 30%, diskusi kelompok 50 %.

membaca audio visual

dan dengan mempraktekkan mencapai
75% (Safnana, 2015).

Metode pembelajaran yang dapat
digunftkan adalah metode mentorship,

mentorship adalah suatu hubungan erat
lebih

dengan

yang

antara  seseorang

berpengalaman (mentor)

seseorang yang belum berpengalaman

(mentee) baik secara formal maupun

bertujuan  untuk

yang
mengembangkan kemampuan Seseorang

informal

yaitu mentee (Anderson, 2011).
Umpan balik (Feedback) selama

mentorship merupakan kesempatan yang
mentor dengan untuk
para mahasisiwi d1

baik buat
menjelaskan kepada
mana dan bagaimana mereka bergerak
n untuk mencapa’l

sepanjang kontinut
sehubungan

tujuan  yang  diharapkan

T —— mwwmﬁ‘-‘:" _L'I ._l'*.-
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mencakup  saran  khusus

perbaikan lebih lanjut. Realitas kontekstual
di hngkungan Khns mengharuskan para
mentor untuk memberikan masukan tepat
waktu, teratur, jelas dan terfokus yang
Kinenja

menckankan mahasiswa,

menghormman  perasaan, privasi  dan
pendapat mereka (Matua er al, 2014),
Tujwan umum dan penelitian in
adalah untuk mengetahw Pengaruh Umpan
Balk (Feedback) Menggunakan Metode
Pembelajaran  Mentorship  Terhadap
Neterampilan Perawatan Luka Perineum
“Ibu  Nifas Studi Pada Mahasiswa DIII

- Kebidanan.

BAHAN DAN METODE

Lokasi Penelifian
dilaksanakan di

Kebidanan

Penelitan 1
wilayah Akadem
Gunungsari Makassar. Waktu penelitian
dilaksanakan pada tanggal 12 Februan
sampai 10 Maret 2018.

kerja

Jenis Penelitian
Penelitian ini merupakan penelinan
Quasy Experiment merupakan desamn

pretes-postes, mempunyal Keuntungan

. dengan melakukan pengukuran yang
berulang-ulang  sebelum  dan  sesudah
perlakuan.

Populasi dan Sampel

Ty T .r ¥ = -
=- ) W

untuk
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Populasi dalam penelitian ini adalah
seluruh mahasiswa Tingkat 11 di Akademi
Kebidanan Gunung Sari Makassar yang
berjumlah 25 mahasiswa Jumlah sampel

dengan  menggunakan tabel Issac  dan

Michael, Sampel dalam penelitian

sebanyak 24 orang yang telah memenuhi
Kriteria inklusi  yaitu  Mahasiswa yang
belum pemah mendapatkan bimbingan
laboratorium

tentang keterampilan

1bu

semester [lI,

luka
Mahasiswa Tingkat I

perawatan permeum nifas,

Mahasiswa yang masih aktif dan terdaftar
di  Akademi Kebidanan Gunung San

Makassar, Mahasiswa vyang bersedia

menjadi sampel.

Metode Pengumpulan Dala

Data pnmer diperoleh langsung dan
mahasiswa yang sesual dengan Kritena
lembar informed

inklusi dan mengisi

consent. Dalam penelitian i1 terdapat dua
kelompok yaitu kelompok I umpan balik
|2 mahasiswa, kelompok [l

bahk

langsung

umpan audiovisual/video 12

diperoleh
Akademi

mahasiswa. Data sekunder

data awal d

Analisis Data
Pengolahan data secara
komputerisasi  dengan menggunakan
program SPSS versi 17.0. Analisa data
dilakukan secara sistematik. Metode
Statistik  untuk analisa data yang
ini yaitu

digunakan dalam penelitian
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qnalisis umvanat disajikan dalam bentuk
abel distribusi frekuensi disertai dengan
tabel,

anahisis

penjelasan bivanat

unfuk  menila
~ pembelajaran  feedback

" terhadap Keterampilan

dilakukan pengarul

mentorship

luka
penincum. dianalisis dengan wji Wilcoxon

perawatan

jexl.
HASIL
Tabel |

menunjukkan  bahwa

berdasarkan umur responden. mayoritas
responden berumur < 20 tahun. Sementara

berdasarkan IPK terakhir

mayoritas responden memiliki IPK >3.00.

responden,

Tabel 2 menunjukkan bahwa rerata
perubahan keterampilan perawatan luka
perineum 1bu nifas pada kelompok
- feedback langsung dimulai pada saat pre-
setelah

keterampilan

~ test dengan nilai mean (67,75),
dilakukan
mahasiswa meningkat
(74,67) dan selisih antara pre test ke
evaluasi I sebanyak 6,92 poin, kemudian
dilakukan lagi evaluasi Il dengan nilai
mean (81,42) dan selisih antara evaluas: |
ke evaluasi 1l sebanyak 6,75 poin,
selanjutnya dilakukan evaluasi ke Ill
didapatkan nilai mean (89,00) dan selisth
antara evaluasi ke Il ke evaluast Il
sebanyak 7,58 poin, kemudian pada
pertemuan akhir dilakukan post tesl
‘dengan nilai mean (93,67) dan selisih
antara evaluasi 111 ke post test sebanyak

evaluasi |

dengan nilai mean

4,67 poin.
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dengan nilai mean (77.92),

dilakukan  evaluasi | keterampilan
mahasiswa meningkat dengan nilai mean
(7842) dan selisih antara pre test ke
evaluasi [ sebanyak 05 poin. kemudian
dilakulfan lagi evaluasi 1 dengan nila
mean (86,33) dan selisih antara evaluasi |

ke evaluasi Il sebanyak 7.9]

poin,
selanjutnya dilakukan evaluasi ke [J
didapatkan nilai mean (93.58) dan selisik
antara evaluast ke [I ke evaluasi [I]
sebanyak 7,25 poin, kemudian pada
pertemuan akhir dilakukan post test
dengan nilai mean (96.00) dan selisih
antara evaluasi [II ke post test sebanyak
2.42 poin.
Tabel

masing

3 menunjukkan bahwa

kelompok  metode

masing-
feedback

keterampilan mabasiswa kebidanan vang

menunjukkan pemngkatan

signifikan, yakni pada kelompok feedback
langsung menunjukkan nilay mean pada
pre — test = 67,75 dan nila) mean pada post
~ test = 93,67 vang menunjukkan
peningkatan pada keterampilan mahasiswa
dengan nilai p=0,002 < 005 dan pada
kelompok feedback video menunjukkan
nilai mean pada pre — test = 77,92 dan mla
mean pada post - test = 96,00 vang

peningkatan pada

menunjukkan
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ketemm[Jilan mahasiswa dengan nilaj

p:0,00Q < 0,05.

pPEMBAHASAN

Hasil penelitan berdasarkan uj
~ gtatistik wilcoxon fest untuk melihat
~ pengaruh  keseluruhan dari  pre test,
ovaluasi I, evaluasi II | evaluasi 111 dan
post tesl didapatkan nilia p value 0.002
(<p=0,05) hal im1 menunjukkan adanya
pengaruh umpan  balik  (feedback)
langsung menggunakan metode
pembelajaran  meniorship  terhadap
keterampilan perawatan luka perineum
ibu nifas.

Umpan balik atau feedback yaitu
syatu  tindakan vyang dibenikan oleh
pendidik atau mentor untuk membantu

anak didik dalam memaham suatu

" pembelajaran dengan cara menanggapl
" hasil suatu pembelajaran atau pekerjaan
yang dilakukan sampai anak didik
menguasai materi yang disampaikan.
Umpan balik merupakan suatu koreks!

vang bersifat netral (W indarsil, 2016).
Mentor yang merupakan sosok

yang profesional dalam dunia kesehatan

khususnya,  dapat mempromosikan

pembelajaran reflektif dan pengalamarn,

yang melibatkan "nelatihan berbasis

pengalaman”, dan merefleksikan

pengalaman, insiden dan perasaan yang

Jauh lebih mnyata. [ ebih penting lagl,
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Umpan balik langsung bertujuan untuk
mengembangkan kinerja ke tingkat yang
lebih tinggi dengan berurusan dengan
Kinerja yang kurang dalam cara yang
Konstruktif (Hardavella er al., 2017 )

Pada hasil penelitian Menunjukkan
bahwa masing- masing kelompok metode
feedback menunjukkan  peningkatan
Keterampilan mahasiswa kebidanan yang
signifikan, yakni pada kelompok feedback
langsung menunjukkan nilai mean pada
pre — test = 67,75 kemudian nilai mean
pada post — test = 93,67 dan selisih antara
pre- test ke post test sebanyak 25,92 poin
yang menunjukkan peningkatan pada
keterampilan mahasiswa  dengan nilai
p=0,002 < 0,05 Hal in1 dikarenakan model
feedback langsung mendorong mahasiswa
untuk mengidentifikasi kekuatan dan area
untuk perbaikan diri sendin, sebelum
menerima umpan balik. Fokusnya terletak
pada peningkatan Keterampilan darn waktu
ke waktu karena adanya interaksi langsung
dari mentor dengan menfee  atau
mahasiswa yang diberikan pelatihan unfuk
meningkatkan  skill  mereka dalam
perawatan luka perineum 1bu i
(Weinstein, 2015).

Hasil penelitian ini sesual dengan
enelitian yang dilakukan Hardavella ef a:

p
(2017), yang menyatakan bahwa umpan

balik yang diberikan mentor secard
langsung bagi mentee

berstatus mahasiswa rampaknya 1e
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.

- baik oleh mahasiswa,
_ pembelajaran juga menjadi lancar dan

e Mahasiswa lebih menghargai

¢
hk ketika diben
umP‘“’ bah ibenkan

eseorang yang mereka hormati sebagai
ian, Umpan balik langsung yang tepat

oleh

pﬂml
b@-konﬂ‘iblwi secara  signifikan  dalam

0 engeﬂ'lbangkﬂn
Lepercayaan peserta  didik  pada  semua
ahap karir profesional mereka. Hal inj

Kompetens: dan

pembantu mahasiswa berpikir  tentang

| Lesenjangan antara Kinerja aktual dan yang

| dimginkan, dan mengidentifikasi cara-cara

qntuk  mempersempit  kesenjangan dan
memperbaiki kekurangan skil/ mereka.
Dalam penelitian yang dilakukan
oleh Algiraigri (2014), dikemukakan
sepuluh tips agar proses belajar dengan
metode umpan balik (feed back) dalam
berjalan optimal. Proses umpan balik
langsung oleh mentor sangat membantu
nahasiswa untuk bertanya, menerima, dan
menangani umpan balik dar mentor.

Dengan terbangunnya penerimaan yang
maka proses

mudah untuk dipahami.
Hasil penelitian berdasarkan uji

statistik wilcoxon [lest untuk melihat

- pengaruh  keseluruhan dari pre tesl,

-~ evaluasi 1, evaluasi II . evaluasi 111 dan

. post test didapatkan nilia p value 0,002
(<p=0,05) hal ini menunjukkan adanya

pengaruh  umpan balik (feedback)
langsung menggunakarn metode
pembelajaran ~ mentorship terhadap
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keterz{mpilan perawatan luka perineum
ibu nifas.

Model video dapat menawarkan
beragam peluang karena memungkinkan
Kinerja dijeda. diulang, dimainkan dalam
gerakan lambat dan dapat digunakan d;
semua jems praktik berbasis model sepert

dalam dunia kebidanan. Penggunaan video

melalu

metode  mentorship  akan
membantu dalam meningkatkan
pendistribusian motorik, efisiensi dan

kinerja mahasiswa. Hal ini menjadi lebih
praktis dan juga efisien bagi mahasiswa
untuk mempelajan tata cara perawatan
luka pernineum 1bu mifas (Ningthoujam.
2016).

Pembelajaran yang dirasakan lebih

baik adalah melalui i

kegunaan video, interaktivitas kelas, dan

mediator

merasa nyaman di kelas. Selan 1t
penggunaan perangkat lunak analisis

Video membantu dalam analisis gaya
dalam luka,

perineum ibu nifas (Lyons e/ al., 2012).

Umpan balik telah lama dianggap

perawatan khususnya

sebagai komponen penting pelatthan dalam
profesi kesehatan. Meskipun demikian,
tetap sulit antuk memberlakukan Proses
umparr bahk secara ofektif Hal i dapal
an balik yang

diakibatkan oleh historis ump
pendidikan

telah dibingkat dalam literatur

yimman kKonten
medis sebagal Proses pengiriman K¢

searah dengan fokus pada
mentee  da

1'nemast|'kan

n konien yang
penermaal
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diberikan oleh mentor (Pinzon al

2016).
Pada hasil penelitian menunjukkan

pahwa masmg- masing kelompok metode

ﬁ;gdhm:'k menunjukkan — peninpkatan
kefcrﬂ,mpilﬂﬂ mahasiswa kebidanan yanyg
sig]]iﬁkﬂn. yakn pada kelompok Jeedback
video menunjukkan nilai mean pada pre -
est = 77,92 kemudian nilai mean pada
post — test = 90,00 dan selisih antara pre-
test ke postest sebanyak 18,08 poin yang
peningkatan

" menunjukkan pada

' keterampilan mahasiswa dengan p=0,002
< 0.05. Hal

analisis menggunakan video 1 sangatlah

imi  dikarenakan metode

ofisien karena tetap dapat lebih sering
diulangi oleh mahasiswa. Selain itu,
metode ini juga melatih mahasiswa untuk
menganalisis tata cara perawatan yalg

sebelumnya mereka lakukan, telah sesual

standar atau masih ada kesalahan (Oussi e/

al.2017).
Hasil Penelitian ini sesual

litian yang dilakukan oleh Nurliana

dengan

pene

'ﬁsik ibu nifas menggunakan
nilai pretes ke post (€S I
an sebanyak 19.5
78 . nilal

demonstrasl,

mengalami peningka 2
. dari 58.5 menjadi
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88.5 | dan nilai postes [Il ke posttes TV

kembali mengalami peningkatan sebanyak

1.5 point yakni dari 88 5 menjadi 90.

- Telah  banyak penelitian yang
menunjukkan  peningkatan keterampilan
kKlinis  dengan metode Jeedback tidak
langsung dengan bantuan video (Oseni ef
al., 2017). Selain 1tu, umpan balik bantuan
video mempercepat pembelajaran. Mentee
yang menerima umpan balik video untuk
trauma dilakukan lebith baik

bulan dibandingkan dengan

mereka yang mendapat umpan balik verbal

resusitasi

setelah |

selama 3 bulan. Selanjutnya, umpan balik

bantuan vidleo membantu  retens

pengetahuan, mengurangi kecemasan dan
meningkatkan fungsi tim (Nystrom e? al.,

2014)
Umpan balik bantuan video telah

terbukti menjadi alat pelatthan yang efektit
ketika digunakan untuk penilaian diri oleh

peserta (Y00 ¢l al.. 2009). Namun,

beberapa penelitian melaporkan tidak ada

perbedaan dalam efektivitas
bantuan video dibandingkan dengan

umpan balik lisan (Jones ef al., 2014).

umpan balik

KESIMPULAN DAN SARAN
Umpan balik (Feedback) langsung

_0.002 < 005)

. ibu nifas (P ;i
g bag! nstius!

peri
sebalknyd

Disarankan
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W‘Fr e 2

pendidikan kesehatan diharapkan agar
mencrapkan metode
mentorship yang dipadukan dengan umpan

balik pada pembelajaran

pembelajaran

laboratorium
cehingga keterampilan mahasiswa akan

jebih meningkat.
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